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Bildungs- und Berufsberatung

Reflexion zur Standort- und Perspektivenbestimmung

Call for Papers

In beschleunigten und flexibilisierten Gesellschaften stehen Orientierungs-

angebote hoch im Kurs. Auch zu Fragen der Bildung und des Berufs. Woran

aber orientieren sich diese Orientierungsangebote eigentlich? Diese Frage

wird in Osterreich noch zu selten gestellt. Mit dem vorliegenden Call

mochten wir einen kritischen Fachdiskurs tiber Rolle, Funktion, Ziele und

Perspektiven der Bildungs- und Berufsberatung anstoBen.

Orientierungsangebote
stehen hoch im Kurs

Mitglieder postmoderner Gesellschaften sehen
sich rasant voranschreitenden Verdnderungspro-
zessen ausgesetzt. Entgrenzungsprozesse auf allen
gesellschaftlich relevanten Ebenen (rdumlichen,
zeitlichen, kommunikativen, ékonomischen, nor-
mativen usw.) lassen tradierte Verhdltnisse und
Verhaltensweisen erodieren. Stltzende, aber auch
seinzwangende“ Korsette gehen verloren, neue Op-
portunitdten und Handlungsspielrdume eroffnen
sich (siehe hierzu u.a. Jurgen Habermas 1998 oder
Manuel Castells 2004).

Wir erleben diesen gesellschaftlichen Strukturwan-
del als Mischung aus Chancen, Herausforderungen
und Belastungen (vgl. Keupp 2012,17ff.):

e In den Alltagswelten findet eine generelle Be-
schleunigung und Verdichtung von Prozessen
statt. In der Sozialpolitik ist ein Paradigmen-
wechsel von der kollektiven Daseinsvorsorge zum
individuellen Risikomanagement zu beobachten.

e Die zunehmende Auflésung von Rollenschemata
bringt mehr Gestaltungsspielrdume und abneh-
mende Orientierungsmoglichkeiten.

e Soziale Schnittmuster und bewéhrte kulturelle
Modelle verlieren an ,Glltigkeit®.

e Die Forderung allzeit fit, einsatzfahig und verflig-
bar zu sein, fiihrt zu einer permanenten Angst
,abgehangt“ zu werden.

e Eine zunehmende Okonomisierung und ,Ver-
triebswirtschaftlichung® durchdringt alle
Lebensbereiche.

Wachsende soziale und 6konomische Segmentie-
rungstendenzen in den postmodernen Gesellschaf-
ten zeigen, dass nicht alle ,gleich gut“ mit den
skizzierten Entwicklungen zurechtkommen. Eine
zunehmende Spaltung zwischen jenen, die die neuen
Chancenraume nutzen kdnnen — den erfolgreichen
Selbstmanagerinnen —und jenen, die mit den gestie-
genen Anforderungen an das Individuum weniger
gut zurechtkommen — den sogenannten ,Moderni-
sierungsverliererinnen® —findet statt. Es ist evident,
dass auch im Zuge dieses Segmentierungsprozesses
soziodkonomische Faktoren eine wichtige Rolle spie-
len. Das Niveau der Ausstattung mit individuellen
und sozialen Ressourcen — 6konomisches, kulturel-
les und soziales Kapital — hat einen wesentlichen
Einfluss auf die personliche Risikolage. Jedoch selbst
jene, die auf der gesellschaftlichen Butterbrotseite
gelandet sind, scheitern nicht selten an ihren hohen




Ansprichen auf Selbstverwirklichung in einer kom-
petitiven Gesellschaft. Alain Ehrenberg spricht im
Zusammenhang mit den als Folge dieser Prozesse
zunehmenden psychischen Erkrankungen vom ,er-
schopften Selbst (siehe Ehrenberg 2004).

Orientierungs- und Copingfragen sind ein zentrales
Thema unserer Gegenwartsgesellschaft geworden.
Resilienz ist ein Schlagwort, das zunehmend an
Bedeutung gewinnt.

Bildung, Lernprozessen und Wissen wird in postmo-
dernen Verdnderungsprozessen eine herausragende
Rolle zugeschrieben.

Technische und organisatorische Innovationen,
zunehmende internationale Arbeitsteilung, demo-
grafischer Wandel und Anderungen von Lebens- und
Konsumgewohnheiten fihren zu einem Wandel in
der Wirtschaftsstruktur. Der Wandel in der Wirt-
schaftsstruktur fihrt zu Verdnderungen in den
Tatigkeitsanforderungen. Diese wiederum bringen
erhéhte Anforderung an die (permanente) Lern- und
Anpassungsfahigkeit der Arbeitskrafte mit sich (vgl.
Horvath et al. 2012, S. iv). Die OECD spricht in die-
sem Zusammenhang von der Herausbildung einer
sknowledge based economy*“ oder einer ,learning
society” (sieche OECD 1996).

Korrespondierend mit dieser Entwicklung ist Le-
benslanges Lernen (LLL) zum Heilsversprechen fir
so ziemlich alle sozialen und 6konomischen Her-
ausforderungen mutiert. Gleichglltig, ob es sich
um den internationalen Standortwettbewerb eines
Nationalstaates oder die Integration marginalisier-
ter Gesellschaftsgruppen handelt, LLL steht ganz
oben auf der politischen MaBnahmenagenda.

Lifelong Guidance (LLG) — zu Osterreichisch: ,Bil-
dungs- und Berufsberatung“ (BB) ist als wichtiger Teil
des omniprasenten LLL-Paradigmas zu verorten. Die
Beratungsdienste sollen bei der Wahl von Bildungs-,
Berufs- und Qualifikationsentscheidungen an den
unterschiedlichen Schnittstellen der Bildungs- und
Berufskarrieren Gber den gesamten Lebensverlauf
hinweg unterstutzen.

Die zunehmende Bedeutung der Bildungs- und Be-
rufsberatung als wichtiges ,Orientierungsangebot*®

zeigt sich unter anderem an der Pridsenz des Themas
in diversen européischen und nationalen politischen
MaBnahmenkatalogen, wie auch an steigenden Be-
ratungsfallzahlen (in Osterreich).

Woran aber orientiert sich das
Orientierungsangebot?

Anders als im Feld des Lebenslangen Lernens (LLL)
— und wohl nicht zuletzt infolge der marginalen
wissenschaftlichen Befassung mit dem Gegenstand
— fehlt in Osterreich ein zentrales Professionalitéts-
merkmal des Berufsfeldes ,Bildungs- und Berufsbe-
ratung® weitgehend: Ein reger und auch kritischer
Fachdiskurs Uber Rolle, Funktion, Ziele und Pers-
pektiven der Bildungs- und Berufsberatung und die
jeweiligen dahinterliegenden Werthaltungen.

An welchen normativen Leitbildern orientiert sich
die Bildungs- und Berufsberatung in ihrem Tun? Was
motiviert die in der Beratung tatigen Akteurlinnen,
was treibt sie an? Welche Ziele verfolgen die un-
terschiedlichen Angebote, die férdernden Stellen,
wichtige Stakeholderlnnen? Wo entwickelt sich das
Orientierungsangebot hin?

Ziel der Ausgabe 29

Mit der geplanten Ausgabe soll ein erster Schritt
gesetzt werden, den weitgehend fehlenden (norma-
tiven) Diskurs tber Bildungs- und Berufsberatung
in Osterreich anzustoBen, indem unterschiedliche
Perspektiven auf den Bildungs- und Beratungsbegriff
und die ,Funktion“ von Bildungs- und Berufsbera-
tung zusammengetragen werden.

Im Zuge dieses Vorhabens sollen auch aktuelle
gesellschaftspolitische Diskurse wie etwa die ,Pa-
dagogisierung der Gesellschaft“ oder die ,,Subjek-
tivierung von Arbeit“ mit Bezug auf Bildungs- und
Berufsberatung verhandelt werden.

Wir laden alle, die sich mit dem Gegenstand der
Bildungs- und Berufsberatung auf die eine oder
andere Weise befassen, dazu ein, einen Beitrag zu
einem reflexiven Diskurs tber die Bildungs- und
Berufsberatung zu leisten.




Metathemen

Die Grundfragestellung nach der Rolle/Funktion/
Aufgabe von Bildungs- und Berufsberatung in der
postmodernen Gesellschaft soll vor dem Hinter-
grund von drei zentralen Spannungsfeldern disku-
tiert werden:

e Bildungs- und Berufsberatung: Optimierung
des Humankapitals VERSUS (humanistische)
Personlichkeitsbildung.

e Bildungs- und Berufsberatung OHNE Beruf: Be-
ratung im Kontext fordistisch/postfordistisch
hybrider und globalisierter Arbeitsmarkte, in
denen immer mehr Personen als ,Arbeitskraft-
unternehmerlnnen® (siehe VoB 1998) ihren ,In-
dividualberuf“ (siehe VoB 2007) austben.

e Bildungs- und Berufsberatung: Ein Orientierungs-
angebotin der ,neuen Unubersichtlichkeit® (siehe
Habermas 1985) der ,Risikogesellschaft“ (siehe
Beck 1986) ODER ein postmodernes Instrument
der ,Menschenfihrung® (siehe den Gouverne-
mentalitdtsansatz bei Michel Foucault; Foucault
2006) entlang des Leitbildes des ,unternehmeri-
schen Selbst“ (siehe Brockling 2007).

Anregungen zu Fragestellungen
fiir Artikel

Im Rahmen der Grundfrage nach dem Standort und
den Perspektiven von Bildungs- und Berufsberatung
in einer sich dynamisch wandelnden Gesellschaft
und Arbeitswelt und den jeweiligen dahinterlie-
genden Werthaltungen kénnen unterschiedlichste
Themenstellungen aufgegriffen und adressiert wer-
den. Nachstehend einige Anregungen:

Berufsheratung oder Bildungsberatung oder
Lebensberatung

e Was meinen wir, wenn wir von ,Bildungs- und
Berufsberatung®, ,Laufbahnberatung®, ,Career
Guidance*, ,IBOBB“ (fur Erwachsene) sprechen?
Welche Unterschiede im Verstdndnis und in den
praktischen Beratungsansatzen gibt es? Welche
Konsequenzen hat das jeweilige Verstandnis flr
die Beratung?

e Welche theoretischen Beratungsansitze legen
wir unserer Beratung zugrunde?

e Ist die Bildungs- und Berufsberatung in Osterreich
in der Praxis stark theoretisch fundiert (theorie-
gesteuert) oder priméar ,erfahrungsgeleitet“?

e Welche Verbreitung verschiedener —auch neuer —
Ansatze/Herangehensweisen/Methoden (auch in-
ternational) kdnnen beobachtet werden? Welche
Rolle spielen die Kompetenzorientierung sowie
der Fokus auf die Vermittlung von Career Ma-
nagement Skills? Welche Rolle spielen alternative
Ansétze in der Beratung: Humor in der Beratung,
Kunst in der Beratung usw.?

e Welche ,Ideologien® liegen der Wahl des Wofr
zugrunde und welche praktischen Konsequenzen
folgen daraus? Wie haben sich unterschiedliche
»ldeologien“ (z.B. Beratung aus arbeitsmarktpo-
litischer, gesellschaftspolitischer, bildungspoliti-
scher, humanistischer, individualistischer Sicht)
historisch entwickelt?

Zielgruppen und ihre Fragestellungen

e Wersind unsere Zielgruppen? Wie verdndern sich
die Zielgruppen?

e Wer definiert die Zielgruppen meines Angebots?
Gibt es eine Diskrepanz zwischen den (forder-)
politisch erwilnschten Zielgruppen und den
intrinsisch motivierten Beratungskundinnen?

e Wie erreiche ich die gewiunschten Zielgruppen?
Welche Ansdtze der AufschlieBung setzte ich in
der Praxis ein? Was ist fir welche Zielgruppe in
welchem Setting besonders geeignet?

e Mit welchen Fragestellungen kommen die Bera-
tungskundlnnen zu mir? Verandern sich diese
Themen?

e Welche Fragestellungen, Problemfelder liegen
auBerhalb der Kompetenz der Bildungs- und Be-
rufsberaterln? Wie geht man in solchen Féllen
vor?

Auftraggeber und Stakeholder

e Wie unabhangig und frei sind die Bildungs- und
Berufsberaterlnnen in ihrer Arbeit?

e Welche Bedeutung hat die Frage in institutio-
nellen Settings (Stichworte: Abhdngigkeiten von
institutionellen bzw. 6ffentlichen Auftraggebern;
tragerunabhéngige Bildungsberatung versus
Kursberatung)?

Mit welchen Anspriichen und Zielen moglicher
Stakeholder sieht sich die Bildungs- und Berufs-




beratung konfrontiert? Welche Erwartungen ,des
Staates“, ,der Wirtschaft“, von Betrieben, des
Bildungssystems, der Gesellschaft wirken auf die
Bildungs- und Berufsberatung?

Berufswahlfreiheit zwischen theoretischem
Konstrukt und praktischem Anspruch

e Was bedeutet Berufswahlfreiheit in der Beratung?
Wie fordert Bildungs- und Berufsberatung Berufs-
wahlfreiheit?

e Welche individuelle und gesellschaftliche Bedeu-
tung kann Berufswahlfreiheit iberhaupt haben?

e Wo liegen die Grenzen der Berufswahlfreiheit?
Wo liegen die Grenzen in der Beratung? Wann
behindert Beratung Berufswahlfreiheit?

Nutzen der Bildungs- und Berufsberatung

e Wie ldsst sich der Nutzen von Bildungs- und
Berufsberatung definieren und messen? Lasst er
sich messen? Muss der Nutzen gemessen werden?
Welche Bedeutung hat die individuelle Nutzen-
wahrnehmung der Ratsuchenden gegenuber
einem ,objektiv® feststellbaren Nutzen fir die
Einzelnen und die Gesellschaft, die Wirtschaft,
den Arbeitsmarkt?

e Was bedeutet — auch vor dem Hintergrund
knapper budgetarer Mittel — ein moglicher
Rechtfertigungsdruck gegenuber Auftraggebern,
Geldgebern, 6ffentlicher Hand fur das Beratungs-
angebot?

e Beratungskosten: Was darf Beratung kosten? Was
ist Beratung wert? Gibt es einen Trend zur ,Ver-
marktlichung“ und Segmentierung der Angebote
— kostenfreie (geforderte) einfache Angebote fir
alle versus hochpreisige Coachingangebote und
Potenzialanalysen flr jene, die es sich leisten
kénnen?

e Welche Moglichkeiten der Evaluierung und wel-
che Evaluierungskonzepte/-strategien bestehen
oder sind denkbar?

Veranderungen der Arbeits- und Berufswelt

e Welche Entwicklungen sind in der Arbeits- und
Berufswelt zu beobachten (z.B. Auflésung des
Berufskonzeptes, berufliche ,Bruchbiografien/
Bastelbiografien®, ,Arbeitskraftunternehmer-
tum®)? An welchen praktischen Beispielen kann

das verdeutlicht werden?

Was bedeutet das fir das Individuum, fir die
Berufsbildung und die Beratung?

Was ist dran an ,skills gap“/“skills shortage“,
Fachkriaftemangel, Akademisierung, struktureller
Arbeitslosigkeit? Was steckt dahinter und was be-
deutet es fir die Bildungs- und Berufsberatung?
Welche Rolle kann/soll Bildungs- und Berufsbe-
ratung in der betrieblichen Personalentwicklung
spielen? Welche Praxisbeispiele gibt es?

Der Beruf ,Bildungs- und Berufsberaterin”

Die Bildungs- und Berufsberatung auf dem Weg
zur Profession? Welche aktuellen Entwicklungen
und Ansdtze zur Etablierung eines gemeinsamen
Berufsbildes gibt es? Wie geht es weiter?
Welche Rolle spielt berufliche Selbststandigkeit
in der Bildungs- und Berufsberatung? Welche
Chancen und Herausforderungen sind damit
verbunden?

Wie sieht die Qualifizierung und Kompetenzent-
wicklung (Aus- und Weiterbildung, Qualitatssi-
cherung) der Beraterinnen in Osterreich und im
internationalen Vergleich aus?

Welche Bedeutung hat die Zusammenarbeit mit
anderen Beratungsprofessionen (siehe auch Gren-
zen der Beratung), aber auch die Vernetzung und
Kooperation innerhalb der Community? Welche
Herausforderungen und Chancen, aber auch
Vorbehalte und Konflikte werden gesehen?

Wie grenzt sich die Bildungs- und Berufsberatung
von verwandten Beratungsfeldern ab?

Bildungs- und Berufsberatung
und ,Neue Medien”

Wie geht die Bildungs- und Berufsberatung mit
einer ,virtualisierten Gesellschaft um, in der
sich Informationen und Interaktionsstrukturen
zunehmend in den virtuellen Raum (soziale
Medien) verlagern? Wie wird diese Entwicklung
perspektivisch gesehen (Chancen, Herausforde-
rungen, Gefahren)?

Welche Bedeutung haben neue Medien und
e-Counselling flr die Zielgruppenerreichung
und ZielgruppenerschlieBung (die Rolle der
Niederschwelligkeit und die Vor- und Nachteile
der Anonymitat), fir die Zusammenarbeit der
Beraterlnnen und im Beratungsalltag?




e Beratung zur Selbstanleitung: Welche Rolle
spielen Beraterlnnen bei der Unterstlitzung Er-
wachsener im Umgang mit Recherchetools, neuen
Medien, Online-Datenbanken, Jobportalen? Neh-
men Beraterlnnen diese Aufgabe als Teil ihrer
Beratungsleistung wahr?

Datensicherheit und Datenschutz

e Wie wird in der Bildungs- und Berufsberatung mit
sensiblen, personenbezogenen Daten umgegan-
gen (Speicherung von Kundendaten, Beratungser-
gebnissen, Testergebnissen — insbesondere auch
im Bereich der Online-Beratung)?

Forschung in der Bildungs- und Berufsberatung

e Welche Forschungsprojekte beschaftigen sich mit
dem Themenfeld und welche Ergebnisse bringen
sie hervor? Gibt es praktisch relevante, uner-
forschte Themenfelder?

e Welche Bedeutung, welchen praktischen Nutzen
haben Forschungsergebnisse fir die Entwicklung
und Verdnderung von Beratungsangeboten (for-
schungsgeleitete Entwicklung)?

Bildungs- und Berufsberatung der Zukunft

e Wie wird die Bildungs- und Berufsberatung der
Zukunft (in Osterreich/in der EU) aussehen?
Wie soll sie aussehen? Welche Faktoren (Driver)
werden die Entwicklung primér pragen? Welche
Trends sind zu erwarten? Welche Entwicklungen
wiren winschenswert und was musste gesche-
hen, damit diese stattfinden?

Perspektiven

Es wire wiinschenswert, die Frage nach der Rolle/
Funktion/Aufgabe von Bildungs- und Berufsbera-
tung in der postmodernen Gesellschaft aus mog-
lichst vielen Perspektiven zu beleuchten. Neben
wissenschaftlichen Analysen sollen praktische Pers-
pektiven und politische Standpunkte ausfiihrlich
zu Wort kommen. Insbesondere laden wir aktive
Beraterinnen ein, ihre Standpunkte aus praktischer
Sicht einzubringen.

Nicht zuletzt richtet sich der Call auch an eine
europdische/internationale Fachwelt, da uns die

Hereinholung internationaler Perspektiven auf
den Gegenstand flr den AnstoR des Diskurses in
Osterreich wichtig scheint.

Manuskript und Redaktioneller Ablauf

Wir empfehlen, die Online-Redaktion vor einer Ein-
reichung zwecks Abstimmung zu kontaktieren. Die
Redaktion behalt sich vor, nach einem Review-Pro-
zess Beitrdge auszuwdhlen oder abzulehnen.

Kriterien

Die Fachredaktion prift alle Einreichungen im Rah-
men eines internen Review-Prozesses und wahlt
aus den eingelangten Beitrdgen jene aus, die fur
eine Verdffentlichung in Frage kommen. Ausschlag-
gebende Kriterien sind Aktualitat des Inhalts und
Korrektheit der Ausfliihrung, Bezugnahme auf den
Call und auf Osterreich bzw. Transferierbarkeit
internationaler Erkenntnisse auf die osterreichi-
sche Situation, Einhaltung formaler Standards (v.a.
hinsichtlich Umfang und Zitierweise), zeitgerechte
Einreichung sowie Bereitschaft zur Zusammenarbeit
mit der Redaktion.

Hinweise zu den formalen Kriterien, zum Fach-
lektorat und zum redaktionellen Ablauf finden
Sie online unter den ,Hinweisen fir Autorln-

“

nen“ (http://erwachsenenbildung.at/magazin/
hinweise_fuer_autorinnen).

Redaktionsschluss fir die Ausgabe 29, die im Ok-
tober 2016 erscheinen wird, ist am 27. Mai 2016.
Danach einlangende Beitrdage konnen fiir diese Aus-
gabe nicht mehr berlicksichtigt werden. Autorln-
nen erhalten rund vier bis sechs Wochen nach
Redaktionsschluss mindlich und/oder schriftlich
eine kritische Wiirdigung sowie die Moglichkeit,
Uberarbeitungen oder Ergdnzungen vorzunehmen.
AnschlieBRend werden alle Beitrdge aufgrund der
redaktionellen Beurteilung und der formalen Stan-
dards verpflichtend lektoriert. Das Fachlektorat
beinhaltet u.a. Formal- und Rechtschreibkorrektur
und bezieht sich auf die Anforderungen des Reviews.
Bitte senden Sie Ihren Beitrag inklusive Vorschlag
fir ein Abstract, allfédlliger Grafiken, Tabellen und
Diagramme (in bearbeitbarer Form), Portritfoto
(mindestens 300 dpi) mit Fotokennung sowie eine
Kurzbiografie (Ausbildungsdaten, Arbeitsschwer-
punkte und -bereiche) an die Online-Redaktion.




Mit der Veroffentlichung Gbertragen Sie dem Maga-
zin die Nutzungsrechte lhres Artikels zur Veroffent-
lichung im Internet, im BoD-Verlag und als eBook
sowie zu dessen Erfassung in Datenbanksystemen
— jeweils unter der Creative Commons Lizenz, die
den Leserlnnen eine eingeschrankte Werknutzung
unter Quellenangabe erlaubt. Als Dank Uberweist
das Bundesinsitut fir Erwachsenenbildung (bifeb))
flir angenommene Beitrdge ein Anerkennungshono-
rar von 110,-- bis 275,-- Euro, je nach Umfang und
Rubrizierung des Beitrags. Mit der Einreichung eines
Manuskripts ist die Anerkennung dieser Bedingun-
gen verbunden.

Rubriken

Um dem Titel ,Fachmedium fiir Forschung, Praxis
und Diskurs“ gerecht zu werden, ist das Magazin
erwachsenenbildung.at in verschiedene Rubriken
gegliedert:

e Thema

e Praxis

e Portrat

e Kurz vorgestellt
e Rezension

Eine genaue Beschreibung der Rubriken inklusive
zentralen und handlungsleitenden Fragen, denen Ar-
tikel in den jeweiligen Rubriken nachgehen kénnen,
findet sich unter http://erwachsenenbildung.at/
magazin/hinweise_fuer_autorinnen/rubriken.php.
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