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Thema

Im Zentrum des Beispiels ,Menschen mit besonderen Bediirfnissen” steht, dass die Lernenden
soziale Kompetenzen erwerben, die fiir den Umgang mit Menschen essentiell sind. Die
Lernenden kdnnen verschiedene Berufe kennen lernen, die in der sozialen Arbeit zu finden
sind. Auch wird die Rolle von sozialer Arbeit vermittelt. Der Fokus liegt dabei auf dem Umgang
mit Menschen mit Behinderungen, Menschen in Krisen wie z.B. Drogensucht, dltere
Menschen. Die Lernenden kénnen von ihren persénlichen Erfahrungen berichten. Der
Jrichtige” Umgang wird reflektiert. Auch wird die Erfahrungswelt der Betroffenen kennen
gelernt wie z.B. der Alltag, ihre Wiinsche, ihre Barrieren und Angste. In einzelnen
Arbeitsauftragen wird auch die Selbsterfahrung ermdglicht. Ein wichtiger Teil stellt die
personliche Entwicklung der Lernenden dar. So werden personliche Schwachen und Starken
reflektiert. Ein eigenes Modul behandelt das &sterreichische Gesundheitssystem.

Notwendiges Vorwissen

keines
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3. Uberblick

Methoden Dauerin | Materialien
Minuten

Reflexion iiber das eigene Verhalten Reflexion 2x10 2 Blatter Papier
gegeniiber Menschen mit besonderen
Bediirfnissen

Modul 1: Das Gesundheitssystem kennenlernen

Beratungsstellen Recherche 60 Internet, Handout 1

Analyse einer sozialen Betreuungseinrichtung  Recherche und Analyse 90-120 Internet, Optional: Papier fiir Folder,
Kugelschreiber

Besuch einer sozialen Betreuungseinrichtung ~ Exkursion 60— 120

Erste Hilfe und das Notrufsystem in Osterreich  Rollenspiel und Recherche 60 Internet, Handout 2

Modul2: Menschen mit besonderen Bediirfnissen

Meine Erfahrung mit Menschen mit Brainstorming und Sitzkreis 15

besonderen Bediirfnissen

Was bedeutet und beinhaltet Soziale Arbeit? ~  Analyse und Rollenspiel 60 Internet

Mein Traum ist es, mit Menschen mit Impulstext 15 Handout 3

Behinderung zu arbeiten

Reflexion diber Barrieren im Alltag fiir Reflexion 20-30

Menschen mit besonderen Bediirfnissen

Mein Alltag Reflexion 15

Brief eines Menschen mit besonderen Reflexion 15 Papier und Stifte

Bediirfnissen

Ratschldge fiir den Umgang mit Menschen mit ~ Quer vernetzter Austausch 30 Handout 4

Behinderung

Rollenspiel — Menschen mit Behinderung Rollenspiel 30 Brief eines Menschen mit
besonderen Bediirfnissen aus
Arbeitsauftrag 11, Reflexion,,mein
Alltag” aus Arbeitsauftrag 10

Umgang mit Menschen mit besonderen Brainstorming und Erstellung 45 Tafel, Papier, Stifte, Brief eines

Bediirfnissen: Was ist zu beachten? eines Folders Menschen mit besonderen
Bediirfnissen aus Arbeitsauftrag 11,
Reflexion,,mein Alltag” aus
Arbeitsauftrag 10

Psychische Probleme Recherche und Prdsentation 45 Internet, Tafel

(9, ]
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Modul 3: Nachempfinden von Behinderungen

Blindheit und Sehbehinderung erfahren Exkursion 120 Film: michaelreitter.eduhi.at/
index.php?id=113

Ein Nachmittag in einer Sonderschule Exkursion 120

Selbstversuch im Rollstuhl Selbsterfahrung 20 Rollstuhl

Sportim Rollstuhl Exkursion und ev. 120
Selbsterfahrung

Barrieren fiir Menschen im Rollstuhl in der Begehung und Auswertung 30 Handout 5

eigenen Einrichtung

Modul 4: Sucht

Welche Siichte kennen Sie und woran kénnen  Bildbeschreibung und 45 Handout 6

Sie sie erkennen? Brainstorming

Folge von Sucht Textbearbeitung 20 Handout 7

Ursache von Sucht Brainstorming 15 Papier, Stifte

Wege aus der Sucht Recherche und Prdsentation 60 Internet

Gut gemeint ist nicht immer gut! Comic betrachten und 30 Handout 8
reflektieren

Eigene Erfahrungen mit dlteren und/oder Erfahrungsaustausch 30 Flipchart, Stifte

pflegebediirftigen Menschen

Erfahrungen mit dlteren und/oder Rollenspiel und 60

pflegebediirftigen Menschen Selbstreflexion

Wiinsche von dlteren Menschen Brainstorming 20 Papier, Stifte

Wiinsche von dlteren Menschen Rollenspiel 60

Die Arbeit in einer Pflegeeinrichtung eigene Erfahrungen 20 Flipchart, Stifte
einbringen

Besuch eines Alten- und/oder Pflegeheims Internetrecherche, 165 Internet, Papier
Fragebogen, Exkursion

Selbsteinschdtzung Selbstreflexion 20 Handout 9

Altenpflegerin und Altenpfleger Reflexion 20 Papier, Stifte

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales
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4. (Verordnungsrelevante) Lerninhalte

In Hinblick auf die Themenbereiche, die It. Verordnung (30. August 2012; Nr. 288) des bm:ukk
zu Priifungsgebieten des Pflichtschulabschlusses vorgeschrieben sind, fallt das
Unterrichtsbeispiel in folgende Themenbereiche:

Ernahrung und Haushalt:

e Soziale Netze - familienerganzende Einrichtungen kennen lernen.

o Bedirfnisse, Werte und Normen fiir die personliche Lebensgestaltung reflektieren.
Einstellungen und

e Verhaltensweisen, die der sozialen Integration dienlich sind, entwickeln.

Erweiterte Gesundheitslehre:
e Sozialhygiene und Ethik: Bedeutung der Gesundheit fiir den einzelnen und die Gesellschaft.
o Hilfsorganisationen und Selbsthilfegruppen. Altenhilfe. Kérperliche und geistige Behinderung.

o Pflege des alten Menschen.
Geographie und Wirtschaftskunde:

e Lebenin einer vielfdltigen Welt.
o Offentliche Gesundheitseinrichtungen.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 7
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5. Deskriptoren

1. Das Gesundheits- und Sonalsystem verstehen

2. Den Gesundheitshegriff und Einflussfaktoren auf Gesundheit reflektieren

3. Situationen anderer Menschen und die Rolle sozialer Arbeit erfassen v o v v v vV
4. Den eigenen Korper bewusst wahrnehmen

5. Handlungen und Verhaltensweisen bewerten v o vV v
6. Sich selbst reflektieren

7. Menschen situationsangemessen unterstiitzen v o v v v vV
8. Mit Menschen in besonderen Lebenssituationen angemessen interagieren v vovov v
9. Gesundheits- und hygienebewusst agieren und Sicherheitsaspekte beriicksichtigen

10. Sich selbst gegeniiber achtsam sein 4

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 8
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6. Mogliche Module

6.1. Einstiegins Thema: Menschen mit besonderen Bediirfnissen

Im Zentrum steht das eigene Verhalten gegeniiber Menschen mit spezifischen Bediirfnissen.
o Reflexion Uber eigenes Verhalten

o Die personliche Entwicklung wird aufgezeigt und bewusst gemacht

o Die Angst wird genommen - soziale Kompetenzen werden erworben

o Erstes herantasten an Verhaltensweisen gegenliber anderen Menschen

o Die Aufmerksamkeit wird geschult.

Ziele
¢ Die Lernenden reflektieren ihr eigenes Verhalten gegeniiber Menschen mit spezifischen
Bediirfnissen.

o Reflexion liber das,richtige Verhalten” gegeniiber ,hilfsbediirftigen” Menschen
6.1.1. Arbeitsauftrage

Arbeitsauftrag 1: Reflexion iiber das eigene Verhalten gegeniiber Menschen mit
besonderen Bediirfnissen

Methode: Reflexion

Dauer: 2 x 10 Minuten

Materialien: 2 Blatter Papier

Ablauf

1. Als Einstieg in das Thema Uberlegen die Lernenden, wie sie sich in der Vergangenheit
gegeniiber Menschen mit besonderen Bedirfnissen verhalten haben. Die
Uberlegungen werden auf einem Blatt Papier festgehalten. Das Papier wird mit dem
Namen versehen, gefaltet und der Lehrenden tbergeben.

2. Am Ende des Moduls 3 bekommen die Lernenden wieder ein Blatt Papier und
notieren, wie sie sich in Zukunft gegeniliber Menschen mit besonderen Bediirfnissen
verhalten werden.

3. Die Lernenden bekommen nun die Aufzeichnung mit ihren Uberlegungen zu Beginn
des Themas. Im Vergleich der beiden Aufzeichnungen kénnen Erkenntnisse,
Anderungen im Verhalten etc. herausgearbeitet werden und im Plenum besprochen
und/oder als Anlass zu einer Diskussion herangezogen werden.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 9
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6.2. Modul 1: Das Gesundheitssystem kennenlernen

Am Osterreichischen Gesundheitssystem sind beteiligt:

e Krankenhauser, Rettung, aber auch Vereine oder andere Organisationen:
Beratungseinrichtungen, Betreuungseinrichtungen, soziale Einrichtungen.

e Die Angaben dienen zur Orientierung und zum Zurechtfinden.

o Die erbrachten Leistungen der Einrichtungen sind teilweise kostenlos bzw. kommen die
Krankenkassen fir die Kosten auf.

Ziele

o Das 6sterreichische Gesundheitssystem kennenlernen

o Die Aufgabe und das Angebot von Beratungsstellen erfassen
e Staatliche Stellen, Vereine und NGOs kennenlernen

e Zustandigkeiten der Beratungsstellen erfassen

* Analyse von Beratungsstellen und sozialen Betreuungseinrichtungen

6.2.1. Arbeitsauftrage

Arbeitsauftrag 2: Beratungsstellen

Methode: Recherche

Dauer: 60 Minuten
Materialien: Internet, Handout 1
Ablauf

Auf der Internetseite http://www.beratungsstellen.at/fachgebiete finden sich alle
Beratungsstellen in Osterreich aufgelistet. Die Lernenden bilden Kleingruppen und
recherchieren verschiedene Beratungsstelle zu einer Thematik.

Beratungsstellen flir

Alleinerziehende Krebs

Arbeitslosigkeit / Arbeitssuche Krise / Krisenintervention
Behinderung Manner-Themen
Drogensucht Migration / Integration
Frauen-Themen Schulden (Finanzen)
Homosexualitdt Sucht

Kinder und Jugendliche (allgemein)

Das Handout 1 liefert den Leitfaden, mit dessen Hilfe die Beratungsstellen genauer
beschrieben und analysiert werden kénnen.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 10
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Arbeitsauftrag 3: Analyse einer sozialen Betreuungseinrichtung

Methoden: Recherche und Analyse

Dauer: 90 — 120 Minuten

Materialien: Internet. Optional: Papier fiir Folder, Kugelschreiber
Ablauf

1. Unter dem Stichwort,soziale Betreuung in Osterreich' recherchieren die Lernenden
in Kleingruppen, welche Bereiche, Aufgaben und Leistungen durch ,soziale
Betreuung” abgedeckt werden.

2. Die Gruppe einigt sich auf einen fir sie interessanten Bereich und analysiert eine
Einrichtung in ihrer Umgebung. Die Ergebnisse werden im Plenum prasentiert.

3. Im Anschluss an die Prasentationen einigt sich das Plenum, welche der vorgestellten
Einrichtungen bei einer Exkursion besucht werden soll. Idealerweise werden mehrere
Einrichtungen vorgeschlagen und nach Wichtigkeit gereiht, um im Falle einer Absage
durch die gewiinschte Einrichtung auf eine Alternative zuriickgreifen zu kénnen.

Optional:

4. Zusatzlich kann ein Folder erstellt werden, der eine nach den Vorstellungen in der
Gruppe optimierte Einrichtung vorstellt, die im ausgewahlten Bereich tatig ist. Im
Plenum wird die Differenz zwischen tatsachlicher und optimaler Leistung dieser
sozialen Einrichtung diskutiert.

Arbeitsauftrag 4: Besuch einer sozialen Betreuungseinrichtung

Methode: Exkursion
Dauer: 60 - 120 Minuten
Ablauf

Im Plenum wird eine Organisationsgruppe gebildet, die mit Unterstiitzung durch die
Lehrenden die Exkursion organisiert und eventuell anfallende Kosten im Vorfeld abklart.
Die Gruppe erhebt auch mogliche Interviewpartner_innen (Betreuer_innen, Betreute) und
sorgt fur das technische Equipment (digitales Aufnahmegerat und Mikrofon).

Im Anschluss an die durchgefiihrte Exkursion werden die Erfahrungen und
moglicherweise widerspriichlichen Interviews im Plenum besprochen und die wichtigsten
Punkte schriftlich festgehalten.

Twww.help.gv.at

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 11
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Arbeitsauftrag 5: Erste Hilfe und das Notrufsystem in Osterreich

Methoden: Rollenspiel, Recherche

Dauer: 60 Minuten

Materialien:  Internet, Handout 2 ,Erste Hilfe und das Notrufsystem in Osterreich”
Ablauf

Der Impulstext wird gemeinsam durchgelesen:

Eine Frau mit Schmerzen in der Brust bricht auf der Stral3e zusammen. Sie atmet schwer. Wie
wird richtig gehandelt?

In Gruppen wird nun der Ablauf durchgespielt und erste HilfsmaBnahmen ergriffen. Im
Anschluss wird das Notrufsystem in Osterreich und die Aufgaben der verschiedenen
Einrichtungen im Internet recherchiert.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 12
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6.3. Modul 2: Menschen mit besonderen Bediirfnissen

6.3.1.

Einfiihrung

Menschen mit besonderen Bediirfnissen wollen ein selbstbestimmtes Leben. Sie wollen selbst
Entscheidungen fir ihr Leben treffen. Dieses Modul will die Wiinsche und Anliegen von
Menschen mit besonderen Bediirfnissen bewusst machen. Im Zentrum steht der Alltag von
Menschen mit besonderen Bediirfnissen Dieses Modul dient als Hilfestellung fiir einen
ungezwungenen Umgang mit ihnen.

Ziele

e Bedurfnisse von Menschen mit Behinderungen kennenlernen

o Sensibilisiert sein fiir den Umgang mit Menschen mit besonderen Bediirfnissen

o Aufmerksam sein flir Barrieren im Alltag fiir Menschen mit besonderen Bediirfnissen

e Probleme von Menschen mit besonderen Bedirfnissen erkennen

Link: http://www.arbeitundbehinderung.at/archiv/fag/umgang/fragen.php

Arbeitsauftrage

Arbeitsauftrag 6: Meine Erfahrung mit Menschen mit besonderen Bediirfnissen

Methode: Brainstorming, Sitzkreis
Dauer: 15 Minuten
Ablauf

Jede_r Lernende nimmt sich 5 Minuten Zeit und beschreibt ihre_seine eigenen Erfahrungen
mit Menschen mit besonderen Bedurfnissen bzw. wie mit Menschen mit besonderen
Bedurfnissen umgegangen wird. Dabei kdnnen auch persénliche Wahrnehmungen lber den
Umgang in unterschiedlichen Landern oder Kulturen einflieBen.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 13
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Arbeitsauftrag 7: Was bedeutet und beinhaltet Soziale Arbeit?

Methode: Analyse, Rollenspiel
Dauer: 60 Minuten
Materialien: Internet

Ablauf

1. Prinzipien und Aufgaben der sozialen Arbeit werden kennengelernt. Zuerst wird in
Gruppen von zwei Personen auf der Internetseite
http://www.beratungsstellen.at/oder mit Hilfe einer Suchmaschine nach Vereinen
und/oder Einrichtungen gesucht, die Menschen mit besonderen Bediirfnissen
unterstltzen. Jede Gruppe wahlt einen Verein aus und analysiert das Angebot dieses

Vereins. Welche Aufgaben tGibernimmt der Verein?

2. Imzweiten Teil des Arbeitsauftrages teilt sich die Gruppe nochmals. Eine Person bleibt
bei dem recherchierten Verein bzw. bei der recherchierten Einrichtung und wird zur
Informationsstelle. Die zweite Person Gibernimmt die Patenschaft fiir einen Menschen

mit besonderen Bediirfnissen (die Auswahl kann auch per Los bestimmt werden):

Hier sind mogliche Personen aufgelistet:

e Hannah ist seit der Geburt blind.

e Fatimahat seit der Geburt Trisomie 23.

e Peter ist seit einem Unfall querschnittsgeldhmt und sitzt im Rollstuhl.
e Mariam ist seit einem Jahr depressiv.

e Ahmad ist gehorlos.

Die zweite Person besucht nun die anderen Informationsstellen, um das bestmdgliche
Angebot fiir ,ihren Menschen mit besonderen Bedirfnissen” herauszufinden.

3. Vorstellrunde: Die Paten stellt nun jenen Verein oder jene Einrichtung vor, den_die sie

fur,ihren Menschen mit besonderen Bediirfnissen” ausgewahlt haben. Die Auswahl

wird begriindet und im Plenum besprochen.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 14
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Arbeitsauftrag 8: Mein Traum ist es, mit Menschen mit Behinderung zu arbeiten

Methode: Impulstext
Dauer: 15 Minuten
Materialien: Handout 3
Ablauf

Handout 3 enthalt eine Beschreibung von Malha.Malha weil3 genau, was sie will. Ihr Traum ist
es, mit Menschen mit besonderen Bediirfnissen zu arbeiten. In der Gruppe werden folgende
Punkte besprochen:

e Beschreibung von Malha; Anforderungen, um mit Menschen mit Behinderung zu arbeiten.

o personliche Interessen in Bezug auf die Arbeit mit Menschen mit besonderen Bedlirfnissen

e vorhandene Kompetenzen

o flhlen sich die Lernenden geeignet mit Menschen mit besonderen Beduirfnissen zu Arbeiten

Arbeitsauftrag 9: Reflexion iiber Barrieren im Alltag fiir Menschen mit besonderen
Bediirfnissen

Methode: Reflexion
Dauer: 20 - 30 Minuten
Ablauf

Es werden Gruppen gebildet. Jede Gruppe behandelt den Alltag von Menschen mit
folgenden Behinderungen:

e Menschen im Rollstuhl

e Blinde

e Gehorlose Menschen

e Menschen mit Depressionen
e Autisten

Im Vordergrund steht dabei die Reflexion, welche Barrieren Menschen mit besonderen
Bediirfnissen im Alltag vorfinden. Dabei sollen auch mégliche Losungsvorschlage bzw.

Verbesserungsvorschlage erarbeitet werden.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 15
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Arbeitsauftrag 10: Mein Alltag

Methode: Reflexion
Dauer: 15 Minuten
Ablauf

Mit welchen Problemen sind Menschen mit besonderen Bedurfnissen konfrontiert?

Die Lernenden beobachten ihren eigenen Alltag unter dem Aspekt, dass sie selbst blind,
gehorlos oder korperlich beeintrachtigt waren oder unter einer psychischen Erkrankung (z.B.
Angstpsychose) leiden wiirden. Wie wiirde sich dies auf den eigenen Alltag auswirken?Die
Reflexion wird schriftlich festgehalten. Im Arbeitsauftrag 13 und 14 kann die Reflexion weiter

verwendet werden.

Arbeitsauftrag 11: Brief eines Menschen mit besonderen Bediirfnissen

Methode: Reflexion
Dauer: 15 Minuten
Materialien: Papier und Stifte

Ablauf

Jede_r Lernende denkt sichin die Rolle eines Menschen mit besonderen Bediirfnissen und
Uberlegt, welche Bediirfnisse, Wiinsche und Probleme sie_er hat. In Form eines Briefes an
die_denbeste_nFreund_in beschreibt sie_er den Alltag und auch die Situationen, die als
besonders belastend erlebt werden. Dieser Brief kann im Arbeitsauftrag 13 und 14 weiter

verwendet werden.

Arbeitsauftrag 12: Ratschlage fiir den Umgang mit Menschen mit Behinderung

Methode: Quervernetzter Austausch
Dauer: 30 Minuten
Materialien: Handout 4

Ablauf

Die 12 Ratschlage auf dem Handout 4 werden ausgeschnitten und an die Anwesenden
verteilt. Es kdnnen auch ein paar Ratschlage doppelt vorkommen.

Jede Person liest aufmerksam ihren Tipp durch. Nun bewegen sich alle Lernenden frei im
Raum. Immer wenn sie auf eine andere Person treffen, bleiben sie stehen und reichen sich die
Hand. Nun erzdhlen sie sich gegenseitig ihren Ratschlag, den sie zuvor erhalten haben.
Nachdem beide ihren Ratschlag der anderen Person mitgeteilt haben, lassen sie ihre Hande
wieder los und bewegen sich wieder frei im Raum, bis sie auf eine andere Person treffen und
den Vorgang wiederholen. Im Anschluss daran werden alle 12 Ratschlage gesammelt und in
Stichworte auf die Tafel geschrieben.

Kompetenzfeld Gesundheit und Soziales 16
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Arbeitsauftrag 13: Rollenspiel - Menschen mit Behinderung

Methode: Rollenspiel
Dauer: 30 Minuten
Materialien: Brief eines Menschen mit besonderen Bedurfnissen aus dem Arbeitsauftrag

11, Reflexion ,Mein Alltag” aus dem Arbeitsauftrag 10

Ablauf

Situation: Hilfe auf der Stra3e oder an einem o6ffentlichen Ort anbieten

Mithilfe des,Briefes eines Menschen mit besonderen Bediirfnissen” (siehe Arbeitsauftrag 11)
und der Reflexion,Mein Alltag” (siehe Arbeitsauftrag 10) werden Situationen konstruiert, in
denen einer Person mit besonderen Bediirfnissen Hilfe angeboten werden soll.

Danach werden Gruppen mit drei Personen gebildet. Eine Person ibernimmt die Rolle eines
Menschen mit besonderen Bedurfnissen, die zweite Person bietet Hilfe an und die dritte
Person beobachtet - ohne Kommentar oder einzugreifen - die Situation.

Danach erfolgt eine kleine Feedbackrunde. Die Akteur_innen schildern, wie es ihnen in der
Situation ergangen ist, wie sie sich gefiihlt haben und die dritte Person gibt ihre
Beobachtungen wieder.

Wichtige bzw. neue Erkenntnisse werden ins Plenum eingebracht und besprochen.

Arbeitsauftrag 14: Umgang mit Menschen mit besonderen
Bediirfnissen: Was ist zu beachten?

Methode: Brainstorming, Erstellung eines Folders
Dauer: 45 Minuten
Materialien:  Tafel, Papier, Stifte, Brief eines Menschen mit besonderen Beduirfnissen

aus dem Arbeitsauftrag 11, Reflexion,Mein Alltag” aus dem Arbeitsauftrag 10.

Ablauf

Auf Basis des ,Briefes eines Menschen mit besonderen Bediirfnissen”(siehe Arbeitsauftrag 11),
der Reflexion ,Mein Alltag” (siehe Arbeitsauftrag 10)und des Rollenspiels (siehe Arbeitsauftrag
13)wird in einem Brainstorming tiber den Umgang mit Menschen mit besonderen
Bedirfnissen im Plenum reflektiert. Dabei werden alle Vorschldge auf die Tafel geschrieben
und daraus ein Folder erarbeitet, der tiber den Umgang mit Menschen mit besonderen
Bediirfnissen informiert.
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Arbeitsauftrag 15: Psychische Probleme

Methode: Recherche, Prasentation
Dauer: 45 Minuten

Materialien: Internet, Tafel

Ablauf

Folgende psychische Erkrankungen kénnen bearbeitet werden:

Depressionen, Angste, Essstérungen, Siichte, Zwiange, psychosomatische Erkrankungen,
Traumata, Burn out ...

Es werden Gruppen von zwei bis vier Personen gebildet. Jede Gruppe wahlt eine psychische
Erkrankung und recherchiert folgende Punkte:

e Beschreibung der Erkrankung

e Ursache der Erkrankung

* Folge der Erkrankung

e Behandlung der Erkrankung

Im Anschluss wird eine Prasentation erstellt und diese im Plenum prasentiert.
Quelle: http://www.psychotherapie.at/patientinnen/psychische-erkrankungen
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6.4. Modul 3: Nachempfinden von Behinderungen

6.4.1.

Einleitung

Die Teilnehmer_innen haben die Gelegenheit, Behinderungen nachzuempfinden. Sie kénnen
selbst austesten, welche Barrieren vorhanden sind und wie sie diese Gberwinden. Sie werden
sich in die Rolle eines Menschen mit Behinderung versetzen und erfahren dadurch einen
Perspektivenwechsel. Diese Selbsterfahrung hilft der Bewusstwerdung und Sensibilisierung
fir das Leben und die alltaglichen Probleme fiir Menschen mit besonderen Bediirfnissen.

Ziele

e Perspektivenwechsel durch Nachempfinden

e Sich in Menschen mit Behinderungen hineinversetzen

e Sensibilisierung fiir die Bedirfnisse von Menschen mit Behinderungen

o Bewusstsein schaffen fir Barrieren im Alltag

Arbeitsauftrage
Arbeitsauftrag 16: Blindheit und Sehbehinderung erfahren

Methode: Exkursion
Dauer: 120 Minuten
Materialien: Film: http://michaelreittereduhi.at/index.php?id=113 (Stand 12.06.2014)

Ablauf

Die Lernenden machen eine Exkursion zu einer Schule bzw. Einrichtungen fiir Blinde und
Menschen mit Sehbehinderungen. Als Vorbereitung kann folgender Film gezeigt und
anschlieBend besprochen werden:http://michaelreittereduhi.at/index.php?id=113.

Arbeitsauftrag 17: Ein Nachmittag in einer Sonderschule

Methode: Exkursion
Dauer: 120 Minuten
Ablauf

Die Lernenden unternehmen eine Exkursion in eine Sonderschule und setzen sich dort mit der
Nachmittagsbetreuung auseinander.

Vorbereitung: Was ist zu beachten im Umgang mit Menschen mit spezifischen Bediirfnissen?
(Arbeitsauftrag: ,Umgang mit Menschen mit spezifischen Bed(irfnissen: Was ist zu beachten?” bitte

zuvor behandeln.)
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Fir die Auswahl und Kontaktaufnahme zur Schule stehen beispielsweise diese Links zur

Verfligung:
http://www.schule.fuer.alle.eduhi.at/
http://schulen.eduhi.at/aso6/

Arbeitsauftrag 18: Selbstversuch im Rollstuhl

Methode: Selbsterfahrung
Dauer: 20 Minuten
Materialien: Rollstuhl

Ablauf

Ein Parcours wird aufgebaut, der mit dem Rollstuhl durchfahren werden soll. Welche
Schwierigkeiten treten auf? Die Lernenden geben ein Feedback {iber ihre Erfahrungen, sich
mit einem Rollstuhl fortzubewegen.

Arbeitsauftrag 19: Sport im Rollstuhl

Methode: Exkursion und ev. Selbsterfahrung
Dauer: 120 Minuten
Ablauf

Informationen und Kontaktaufnahme zu Sport im Rollstuhl:
http://www.rollstuhlsport.at/weitere-sportarten.html

Die Lernenden besuchen eine Sportveranstaltung oder ein Training von
Rollstuhlsportler_innen. Sie nehmen Kontakt zu diesen Personen auf und versuchen — wenn
maoglich -, gemeinsam mit den Rollstuhlsportler_innen diese Sportart auszuliben.

Arbeitsauftrag 20: Barrieren fiir Menschen im Rollstuhl in der eigenen

Einrichtung
Methode: Begehung und Auswertung
Dauer: 30 Minuten
Materialien: Handout 5

Ablauf

Die Lernenden sind Priifer_innen und lberpriifen die eigene Einrichtung, ob sie Behinderten
gerecht eingerichtet ist. Dabei werden die Raumlichkeiten der Einrichtung besucht, gecheckt
und bewertet. Als Hilfe dient die Checkliste (Handout 5). AnschlieBend werden die einzelnen
Punkte im Plenum gemeinsam diskutiert und Verbesserungsvorschlage erarbeitet.
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6.5. Modul 4: Sucht

Einleitung

Sucht: Korperlich und geistige Abhangigkeit von Substanzen wie z.B. Alkohol, Zigaretten und
Drogen aber auch von Verhaltensweisen wie z.B. Internetsucht, Spielsucht, Kaufsucht. Sucht
ist eine psychische Stérung, eine Krankheit, ein zwanghaftes Verhalten.

Ziele

e Bewusstsein schaffen fir Suchtproblematik
e Auswirkungen von Sucht begreifen

e Ursachen von Sucht erkennen

o Wege aus der Sucht aufzeigen kénnen

o Diskussion von Suchtpravention

6.5.1. Arbeitsauftrage

Arbeitsauftrag 21: Welche Siichte kennen Sie und wie konnen Sie diese erkennen?

Methode: Bildbeschreibung, Brainstorming
Dauer: 45 Minuten

Materialien: Handout 6

Ablauf

Handout 6 zeigt Bilder von verschiedenen Siichten. In Partner_innenarbeit werden die Bilder
beschrieben und die Kennzeichen von Sucht besprochen und schriftlich festgehalten.

Zu Kennzeichen von Sucht siehe auch z.B.
http://www.praevention.at/seiten/index.php/nav.131/view.132/level.4/ (Stand: 02.02.2015)

Arbeitsauftrag 22: Folge von Sucht

Methode: Textbearbeitung
Dauer: 20 Minuten
Materialien: Handout 7

Ablauf
Handout 7 beschreibt das Leben von Sarah, die seit drei Jahren slichtig ist. Die Folgen von
Sucht sollen anhand des Textes erarbeitet, festgehalten und erganzt werden.
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Arbeitsauftrag 23: Ursache von Sucht

Methode: Brainstorming
Dauer: 15 Minuten
Materialien: Papier und Stifte

Ablauf

Welche Griinde gibt es fiir Sucht? In Kleingruppen werden verschiedene Ursachen von Sucht
gesucht und niedergeschrieben. In der anschlieBenden Diskussion werden die Ursachen
gesammelt und an die Tafel geschrieben.

Arbeitsauftrag 24: Wege aus der Sucht

Methode: Recherche, Prasentation
Dauer: 60 Minuten

Materialien: Internet

Ablauf

Verschiedene Personen werden vorgestellt:
e Yussuf ist spielsiichtig.

e Mariam ist kaufslichtig.

e Mehmed ist Alkohol abhdngig.

e Mbhretist Internetsiichtig.

Sie alle sind stichtig und wollen aus dem Suchtkreislauf aussteigen. Die Anwesenden bilden
vier Gruppen. Jede Gruppe bekommt eine suchtkranke Person zugeteilt und versucht, fir
diese Person einen Weg aus der Sucht zu finden.

Unterstiltzend ist die Internetseite http://www.beratungsstellen.at/fachgebiete (Stand:
02.02.2015): Hier kénnen Beratungsstellen gefunden werden. Auch konnen mit Hilfe von
Suchmaschinen im Internet Beratungsstellen gefunden werden.

Jede Gruppe sucht auch nach Selbsthilfegruppen in der Umgebung. Aus den gefundenen
Ergebnissen wird eine kleine Prasentation erstellt und im Plenum den anderen Gruppen
prasentiert.

Querverweis: Gesundheit und Soziales: Mensch und Gesundheit: Modul 5
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Modul 5: Altere Menschen

Einfiihrung

Die Lebenserwartung in Osterreich steigt, dadurch steigt auch die Zahl der alteren Menschen.
Viele von diesen werden in Pflegeeinrichtungen oder Altersheimen untergebracht. Die Pflege
der dlteren Menschen wird oft von einem qualifizierten Pflegepersonal (ilbernommen. Dieses
Modul soll in die Thematik hineinfiihren und bei der Uberlegung helfen, ob dieser Berufsweg
mit den personlichen Interessen einhergeht und daher eingeschlagen werden kénnte.

Ziele

e Bedurfnisse von dlteren Menschen wahrnehmen

e Erfahrungen mit dlteren Menschen reflektieren

o Arbeit in Pflegeeinrichtungen und damit assoziierte Berufe kennenlernen
o Selbstreflexion der personlichen Eigenschaften

Arbeitsauftrage
Arbeitsauftrag 25: Gut gemeint ist nicht immer gut!

Methode: Comic betrachten und reflektieren
Dauer: 30 Minuten
Materialien: Handout 8

Ablauf

Handout 8 zeigt ein Comic: Eine dltere Frau mit Stock steht an einer stark befahrenen Stral3e.

Zwei Jugendliche packen sie und begleiten sie liber die Stral3e. Es ist miihsam, die Frau wehrt

sich. Die Jugendlichen miissen sie liberreden weiterzugehen. Auf der anderen StraBenseite

verschwinden die beiden so schnell wie sie aufgetaucht sind, ohne ein Danke abzuwarten. Die

Dame dreht um und Gberquert ohne Probleme die Stral3e. Sie wollte gar nicht auf die andere

Seite wechseln.

e Zusammenfassung des Comics: Die Lernenden erzahlen das Comic nach.

e Was konnen die Lernenden daraus mitnehmen? Die Lernenden (iberlegen, welche Aussage
die Geschichte, die im Comic dargestellt ist, hat.

e Gut gemeint ist nicht immer gut. Immer zuerst fragen und dann die Antwort abwarten, bevor

Sie helfen. Auch ein Nein als Antwort akzeptieren.
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Arbeitsauftrag 26: Erfahrungen mit dlteren und/oder pflegebediirftigen

Menschen
Methode: Erfahrungsaustausch
Dauer: 30 Minuten

Materialien: Flipchart, Stifte

Ablauf

Die Lernenden bilden Kleingruppen und tauschen sich tber ihre Erfahrungen mit alteren
und/oder pflegebediirftigen Menschen aus. Die Erfahrungen kdnnen sowohl positiv oder
negativ sein.

Folgende Fragen kdnnen dabei hilfreich sein:

o Wieist der Kontakt zu Ihren GroReltern?

e Waren Sie schon einmal in einem Alten- bzw. Pflegeheim?

e An welche Situation erinnern Sie sich?

e  Wie haben Sie in der Situation reagiert?

e War lhre Reaktion angemessen?

e Wirden Sie sich heute anders verhalten?

Die Lernenden halten die Ergebnisse in Stichworten auf einem Flipchartbogen fest. Alle Bogen
werden im Raum aufgehdngt. Die Lernenden gehen zu allen Bégen, lesen sie und bringen
vertiefende bzw. klarende Fragen und/oder Bestatigungen der Ergebnisse im Plenum ein.

Arbeitsauftrag 27: Erfahrungen mit dlteren und/oder pflegebediirftigen Menschen

Methode: Rollenspiel und Selbstreflexion
Dauer: 60 Minuten
Ablauf

Die im Arbeitsauftrag 26 gesammelten Erfahrungen werden nun in Kleingruppen als

Rollenspiel dargestellt. Folgende Punkte sollen beachtet werden:

e Anlass der Situation

e Inhalt der Situation

e Ortund Zeit der Situation

e Rolle des dlteren Menschen: Ist der dltere Mensch selbststandig? War der dltere Mensch krank?
Braucht er oder sie Hilfe?

¢ Rolle der anderen Personen: Wie reagieren Sie auf den alteren Menschen? Sind Sie hilfsbereit?
Wie behandeln Sie den dlteren Menschen?

Im Anschluss wird dariiber diskutiert, wie sich jede_r Einzelne in der Rolle gefiihlt hat. Bei
Bedarf kann das Rollenspiel mit getauschten Rollen wiederholt werden.
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Arbeitsauftrag 28: Wiinsche von alteren Menschen

Methode: Brainstorming
Dauer: 20 Minuten
Materialien: Papier, Stifte

Ablauf

Welche Wiinsche und Erwartungen haben altere Menschen? Welche Wiinsche und
Erwartungen haben dltere Menschen vor allem an Pfleger_innen? In einem Brainstorming
werden die Wiinsche und Erwartungen von dlteren Menschen gesammelt und gemeinsam
besprochen. Auch kdnnen dltere Menschen in der Familie oder Bekanntenkreis bzw.
Freundeskreis nach ihren Wiinschen befragt werden.

Im Anschluss versetzen sich die Lernenden in die Rolle der betreuenden Person: Wie konnen
diese Wiinsche und Erwartungen von dlteren Menschen erfiillt werden? Die Ideen zur
Umsetzung werden gesammelt und wieder gemeinsam besprochen.

Arbeitsauftrag 29: Wiinsche von alteren Menschen

Methode: Rollenspiel
Dauer: 60 Minuten
Ablauf

Die im Arbeitsauftrag 28 gesammelten Wiinsche und Umsetzungsmdglichkeiten werden nun

in einem Rollenspiel ausprobiert.

Im Plenum werden nun Situationen entworfen, die flir den geduBerten Wunsch und die

Umsetzungsmaoglichkeit geeignet sind. Je nach Situation werden Gruppen mit der

erforderlichen Anzahl an Personen gebildet und die Situation szenisch dargestellt.

Fur das Feedback kdonnten folgende Fragen hilfreich sein:

*  War die Reaktion der Pfleger_innen auf die Wiinsche und Anregungen der dlteren Menschen
angemessen?

* Gibt es vielleicht eine bessere Moglichkeit, mit diesen Wiinschen und Anregungen
umzugehen? Wenn ja, welche?

¢ Neu gefundene Mdglichkeiten, auf die Wiinsche und Anregungen der dlteren Menschen zu
reagieren, kdnnen bei Interesse ebenfalls in einem Rollenspiel ausprobiert werden.
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Arbeitsauftrag 30: Die Arbeit in einer Pflegeeinrichtung

Methode: eigene Erfahrungen einbringen
Dauer: 20 Minuten
Materialien: Flipchart, Stifte

Ablauf

Die Lernenden besprechen in Kleingruppen, wie die Arbeit in einer Pflegeeinrichtung
aussieht.

Folgende Fragen kénnen dabei hilfreich sein:

e Waren Sie schon einmal in einem Alten- bzw. Pflegeheim?

e Kennen Sie jemanden, der in einer Pflegeeinrichtung arbeitet?

¢ Kennen Sie eine pflegebediirftige Person?

e Was wissen Sie Uiber die Arbeit in Pflegeeinrichtungen?

Die Ergebnisse werden im Plenum diskutiert, erganzt und auf einem Flipchartbogen
festgehalten.

Arbeitsauftrag 31: Besuch eines Alten- und/oder Pflegeheims

Methode: Internetrecherche, Fragebogen, Exkursion

Dauer: 165 Minuten (45 Minuten Recherche und 120 Minuten Exkursion)
Materialien: Internet, Papier

Ablauf

1. Mdoglicher Link: www.infoservice.bmask.gv.at (Stand: 14.06.2014)

2. Die Lernenden recherchieren mit Hilfe des Links Alten- und Pflegeheime in der
naheren Umgebung. Je nach GréBe der Lerngruppe werden eine Einrichtung bzw.
mehrere Einrichtungen fiir einen Besuch ausgewahlt und ein Termin vereinbart.

3. Die bzw. jede Gruppe Uberlegt, welche Informationen sie bekommen bzw. aus dem
Arbeitsauftrag 30 verifizieren mochte, von wem sie diese Informationen bekommen
kann und welches Mittel (Beobachtung, Fragen ...) dafiir geeignet ist.
Dementsprechend werden ein Beobachtungs- und ein Fragebogen erstellt.

Exkursion:

Besichtigung der Einrichtung

Kontaktaufnahme zu den betreuenden und betreuten Personen (Bearbeitung des
Fragebogens)

z.B. Teilnahme an einem Spielenachmittag der betreuten Personen (Beobachtung)
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Arbeitsauftrag 32: Selbsteinschatzung

Methode: Selbstreflexion
Dauer: 20 Minuten
Materialien: Handout 9

Ablauf

Die Lernenden bearbeiten das Handout 9. Mit Hilfe des Handouts kdnnen sie ihre eigenen
Eigenschaften bewerten. Im Anschluss wird besprochen, welche der Eigenschaften wichtig fur
eine Arbeit in einer Pflegeeinrichtung oder in einer anderen sozialen Einrichtung sind.

Arbeitsauftrag 33: Altenpflegerin und Altenpfleger

Methode: Reflexion
Dauer: 20 Minuten
Materialien: Papier, Stifte

Ablauf

In Kleingruppen wird der Beruf Altenpfleger_in gemeinsam besprochen. Die wichtigsten
Punkte werden im Anschluss im Plenum prasentiert.

Folgende Punkte sollten besprochen werden:

o Wie wurden friiher dltere Menschen versorgt?

o Welche Rolle spielt die Altenpflege heute?

e Wo werden Altenpflegerinnen und Altenpfleger gebraucht?

e Warum ist der Beruf Altenpflegerin/Altenpfleger ein Zukunftsberuf?

e Welche Aufgabe haben Altenpfleger_innen?

e Wo arbeiten Altenpfleger_innen?

Querverweis: Berufsorientierung zum Thema Ausbildungs- und Verdienstmoglichkeiten
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7. Quellenverzeichnis

Bildnachweis

Alle Grafiken von Christina Lanner

Quellen:

http://www.beratungsstellen.at/fachgebiete

http://www.help.gv.at
http://www.arbeitundbehinderung.at/archiv/fag/umgang/fragen.php
http://www.psychotherapie.at/patientinnen/psychische-erkrankungen
http://www.schule.fuer.alle.eduhi.at/

http://schulen.eduhi.at/aso6/
http://www.rollstuhlsport.at/weitere-sportarten.html
http://www.praevention.at/seiten/index.php/nav.131/view.132/level.4/

www.infoservice.bmask.gv.at

Material:

http://michaelreitter.eduhi.at/index.php?id=113
http://www.pfsh.de/download/Altenpflegeausbildung_Arbeitsblatter.pdf

AMS —Broschiire zum Beruf Altenpfleger_in
http://www.berufslexikon.at/pdf/pdf.php?id=2084&berufstyp=bhs
http://www.altenpflege-lernfelder.de/downloads/lernsituation/
http://www.altenpflegeausbildung.net/altenpflegeschulen/materialien-fuer-den-
unterricht.html

Ausbildungszentrum fiir Sozialbetreuungsberufe
http://www.sob-linz.at/personen/lehrpersonen.htm

Ausbildungen fiir soziale Berufe
http://www.ausbildung-sozialberufe.at/

Checkliste barrierefrei
http://www.biv-integrativ.at/pdf/Checkliste_EB_2013.pdf
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8. Anhange

8.1. Handouts

Handout 1 - Die Beratungsstelle

Handout 2 - Erste Hilfe und das Notrufsystem in Osterreich

Handout 3 — Mein Traum ist es, mit Menschen mit Behinderungen zu arbeiten
Handout 4 — Umgang mit Menschen mit Behinderung

Handout5 — Checkliste: Ist lhre Einrichtung Behinderten gerecht?

Handout 6 - Siichte und ihre Kennzeichen

Handout 7 - Die Folge von Sucht

Handout 8 — Gut gemeint, ist nicht immer gut gemeint.

Handout 9 - Selbstreflexion
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Handout 1 — Die Beratungsstelle

1. Recherchieren Sie eine Beratungsstelle im Internet. Gehen Sie auf die Homepage und

analysieren Sie das Angebot der Beratungsstelle mit Hilfe der Fragen.
2. Stellen Sie die Beratungsstelle vor.

Internetrecherche unter http://www.beratungsstellen.at/fachgebiete

- An wen richtet sich die Beratungsstelle?

- Wer wird angesprochen?
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Handout 2 — Erste Hilfe und das Notrufsystem in
Osterreich

1. Lesen Sie den Impulstext und beantworten Sie die Fragen.

Impulstext:

Eine Frau bricht auf der StraRe zusammen. Sie hat Schmerzen in der Brust und kann
schwer atmen.

Sie beobachten die Situation.

o Wasist passiert?
e Wie handle ich richtig?/was soll ich tun?
e Was passiert als nachstes?

2. Recherchieren Sie unter folgenden Stichwortern: Welche Aufgaben haben

folgende Einrichtungen?

Rettungsnotruf 144

Notaufnahme

Notarzt

Krankenhaus

Arztenotruf

Vergiftungszentrale

Internationaler Notruf
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Handout 3 — Mein Traum ist es, mit Menschen
mit Behinderungen zu arbeiten.

Malha weil3 genau, was sie will. Ihr Traum ist es, mit Menschen mit Behinderung zu
arbeiten.

Beschreibung von Malha: Sie ist, hilfsbereit und respektvoll. Malha ist gerne mit
anderen Menschen zusammen. Sie fihlt sich wohl, wenn andere Menschen anwesend
sind. Sie hort gerne zu, wenn Menschen Uber ihre Probleme sprechen. Sie kann sich
leicht in andere Situationen einflihlen. Daher kann sie auch oft Ratschlage geben. Was
Malha nicht so gerne mag, ist organisieren. Sie ist sehr ungeduldig und will immer,
dass alles sofort funktioniert. Auch ist sie sehr anfallig fiir Stress. Leicht lasst sie sich
aus der Ruhe bringen, wenn eine Situation anders als erwartet ist. Sie ist nicht sehr

belastbar.

e Welche Anforderungen bestehen, um mit Menschen mit Behinderung zu arbeiten?

*  Welche Interessen sind erforderlich in Bezug auf die Arbeit mit Menschen mit Behinderungen?

e Welche Kompetenzen hat Malha schon?

e Welche Kompetenzen muss sie sich noch aneignen?



Menschen mit besonderen Bediirfnissen

Handout 4 — Umgang mit Menschen mit
Behinderung

1 - Hilfe anbieten und dann Antwort abwarten
Sie wollen helfen. Also bieten Sie lhre Hilfe an, aber helfen Sie nicht sofort. Warten Sie

geduldig die Antwort ab. Es ist auch okay, wenn Ihre Hilfe nicht angenommen wird.

2 — kein Ausfragen
Im Gesprach nicht zu neugierig sein. Nicht nachfragen, seit wann

Ihr_eGesprachspartner_in die Behinderung hat. Falls er oder sie will, erzahlt sie ihre

Geschichte von allein.

3 — nicht anstarren
Angestarrt werden kann sehr unangenehm sein. Auch blinde Menschen fiihlen es,

wenn sie angestarrt werden.

4 - respektvoller Umgang
Respektieren Sie Ihr Gegenlber. Beachten Sie, dass Sie Distanzzonen einhalten. Also

nicht einfach den Kopf streicheln. Hilfsmittel fiir Menschen mit Behinderung sind tabu!
Also nicht beriihren oder die Position andern: Auf keinen Fall den Blindenstock
verlegen oder die Position des Rollstuhls andern. Streicheln Sie auch nicht den

Blindenhund, ohne zu fragen, ob dies okay ist.

5 — direkt ansprechen
Sie kdnnen Menschen mit Behinderung direkt ansprechen. Haben Sie keine

Hemmung. Fragen Sie nicht die Begleitperson! Also kein,, M&chte Ihr (blinder) Freund
etwas trinken?” an die Begleitperson richten, sondern fragen Sie direkt den Menschen
mit Behinderung.

6 — Vorsicht, wie Sie iiber Menschen mit Behinderungen sprechen
DISKRIMINIERUNG

Achten Sie auf Ihre Sprache, wenn Sie liber Menschen mit Behinderungen sprechen.
Ihre Sprache kann verletzend sein! Sie sind keine Behinderten, sondern Menschen mit
Behinderungen! Ein Mensch, der nicht horen kann, ist gehorlos und nicht taubstumm.
Down-Syndrom bzw. Trisomie 23 sind die korrekten Bezeichnungen und nicht

~,Mongoloismus”.
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7 - Blickkontakt suchen

Respektieren Sie Menschen, daher sehen Sie sie an. Besonders flir Menschen mit

Horbeeintrachtigung ist dies wichtig. Teilweise kdnnen sie von den Lippen ablesen.

8 —richtige Kommunikation
Schauen Sie lhrem_rGesprachspartner_in in die Augen. Schreien Sie

Ihre_nGesprachspartner_in nicht an. Reden Sie auch nicht in Babysprache mit lhrem

Gegenlber. Schwerhdrigkeit bedeutet nicht Begriffsstutzigkeit.

9 — Keine Angst vor gangigen Formulierungen
Sie kdnnen ,Auf Wiedersehen” zu einem blinden Menschen sagen. Auch kdnnen Sie

,spazieren gehen” zu einem_rRollstuhlfahrer_in sagen.

10 — Besser zu viel kommunizieren als zu wenig
Fir blinde Menschen ist es hilfreich, alles genau zu beschreiben, was in der Umgebung

passiert.,Franz kommt gerade bei der Tiir herein.” Wenn Sie von lhrem Platz aufstehen,
sagen Sie das. Sonst denkt der blinde Mensch, Sie waren noch da.
Fragen Sie auch bei der BegriiBung:,Wollen wir HandeschiitteIn?“. Sagen Sie ,Darf ich

meinen Arm anbieten?”, wenn Sie den Ort wechseln.

11 - Die Behinderung ist nur ein Merkmal von vielen
Ein Mensch mit einer Behinderung ist auch vieles mehr als nur eine Behinderung: So

wie jeder Mensch haben auch Menschen mit Behinderung viele Merkmale.

12 - Der_DieGebardendolmetscher_in ist nicht lhr_e Gesprachspartner_in
Der_DieGebardendolmetscher_in hilft in der Kommunikation. Wichtig ist: Beachten

Sie Ihre_nGesprachspartner_in und nicht den_dieDolmetscher_in. Also

den_dieDolmetscher_in nicht ansehen und nicht ansprechen.
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Handout 5 — Checkliste: Ist Ihre Einrichtung
Behinderten gerecht?

Uberpriifen Sie lhre Bildungseinrichtung, ob sie auch Behinderten gerecht ist. Diese Checkliste
hilft Ihnen dabei.

Fiir schwerhorige Menschen

Menschen, die schwerhorig sind, brauchen neben den eigenen Hérgeraten vor allem
bestimmte Methoden und Ausstattungen der Raumlichkeiten, damit sie dem

Geschehen gut folgen konnen.

e Werden in den Angeboten visuelle Medien/Symbole eingesetzt?

e Wird in den Angeboten eine einfache, deutliche und klare Sprache verwendet?

e Sindin einzelnen Raumen induktive Héranlagen angebracht?

» Verfligen einzelne Seminarraume Uber eine Akustikdecke?

e Sind Kursleiter_nnen/Referent_nnen mit Methoden und Verhaltensweisen vertraut, die
schwerhorige Menschen am besten unterstiitzen?

Fiir gehorlose Menschen

Gehorlose Menschen sind auf Gebardensprache angewiesen. Diese ist ihre

Erstsprache. Geschriebene Sprache, die zu komplex ist, ist oft schwierig zu verstehen.

e Werden in den Angeboten visuelle Medien/Symbole eingesetzt?

e Werden bei den Angeboten Gebadrdendolmetscher_innen eingesetzt?

o Stehen Skripten auch in einfacher Sprache zur Verfligung?

e Werden Inhalte in Skripten durch Bilder/Symbole/Zeichen unterstiitzend wiedergegeben?

o Erscheint das Kursprogramm in einfacher Sprache und mit Symbolen unterstiitzt?

Fiir Menschen mit Sehbehinderung

Menschen mit Sehbehinderung bendétigen deutliche/kontrastreiche
Orientierungshilfen. Blinde Personen brauchen Leitlinien, mit deren Hilfe sie sich im
Bauwerk zurechtfinden kdnnen. Genaue Erklarungen und akustische bzw. digitale
Aufbereitungen helfen im Lernprozess.

¢ Sind an den gesamten Glasturen kontrastreiche Klebestreifen angebracht?

e Sind in der Einrichtung kontrastreiche Bodenmarkierungen, die gut sichtbar sind bzw. mit
dem Blindenstock leicht tastbar sind, angebracht?



Sind Stufen mit einem Kontrastband markiert (vor allem 1. und letzte Stufe)?

Geht eine taktile Leitlinie vom Eingang zum Informationsschalter/Portier?

Sind die Bedienungselemente des Aufzugs (so vorhanden) in Brailleschrift oder tastbarer
Normalschrift beschriftet?

Verfugt der Aufzug (so vorhanden) tber eine Sprachausgabe?

Werden in den Angeboten akustische Medien eingesetzt?

Ist das Kursprogramm in digitaler Form vorhanden?

Werden die Skripten auch in digitaler Form aufbereitet?

Stehen Tonbandaufnahmen der Seminare zur Verfligung bzw. diirfen solche durch die

Seminarteilnehmenden angefertigt werden?

Personen mit psychischen Problemen (Depressionen, Angsten etc.) benétigen vor
allem helle, iberschaubare Raumlichkeiten und eine freundliche Atmosphare, um

Lern- und Konzentrationsfahigkeit zu starken.

Verfligt der Seminarraum Uber eine klare, einfache Raumgestaltung?
Stehen Skripten/ Unterlagen in schriftlicher Form zur Verfligung?
Wird im Seminar genligend Zeit fiir Fragen, Wiederholungen und Pausen eingeplant?

Personen mit Mobilitatsbehinderungen (Beniitzer_innen von Gehstocken, Rollatoren,
Rollstiihlen, dltere Personen mit verminderter Gehfahigkeit) sind in ihren
Bewegungsmaoglichkeiten eingeschrankt und bendétigen vor allem im baulichen

Bereich einige Voraussetzungen, um lhre Einrichtung besuchen zu kénnen:

Stehen Behindertenparkpldtze nahe dem Eingang zur Verfligung?

Ist die Oberflache der FuBbdden im Eingangsbereich griffig und stufenlos?

Haben die Tiiren im Gebdude eine Breite von mind. 80 cm?

Haben die Gange in der Einrichtung eine Breite von mind. 120 cm?

Sind die Toilettenanlagen mit Griffen zum Anhalten ausgestattet?

Befinden sich die WC-Sitze in einer Hohe von 46 — 48 cm?

Gibt es die Moglichkeit, in einzelnen Seminarraumen Durchfahrtsbreiten von 100 cm zu
schaffen?

Gibt es die Moglichkeit in einzelnen Seminarraumen Tische aufzustellen, die fiir Rollstiihle
unterfahrbar sind? (mind. 75cm)

Sind die wesentlichen Raumlichkeiten der Einrichtung stufenlos erreichbar?
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Ist der Zugang zum Informationsschalter stufenlos?
Befindet sich in der Einrichtung ein Aufzug?

Hat der Aufzug eine Mindestgro3e von 110 x 140 cm?
Ist die Einrichtung mit einem Treppenlift ausgestattet?
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Handout 6 — Suichte und ihre Kennzeichen

Beschreiben Sie die unterschiedlichen Siichte, die auf den Bildern dargestellt sind.

Woran erkennen Sie, dass es sich um eine Sucht handelt?

Bild Beschreibung

Alkohol

Esssucht
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Handout 7 — Die Folge von Sucht

Lesen Sie den Text liber Sarah durch und beantworten Sie die Fragen.

Sarah ist seit drei Jahren suchtig:

¢ Sie hat keine Freund_innen mehr;

e sie hat Probleme, die Miete zu bezahlen;

e sie beflirchtet, ihre Wohnung zu verlieren;

¢ sie hat Geldprobleme;

e sie Uberlegt, wie sie an Geld kommen kann, aber sie will nicht kriminell werden;
e sie hat Probleme mit der Gesundheit;

o ihre Familie will nichts mehr von ihr wissen;

e ihre Beziehungist aus.

1. Welche Probleme hat Sarah?

2. Wie konnen Sie Sarah unterstiitzen?

3. Was sind die Folgen von Sucht?
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Handout 8 — Gut gemeint, ist nicht immer gut
gemeint.

1. Zusammenfassung des Comics
Betrachten Sie das Comic und erzahlen Sie die Geschichte, die im Comic
dargestellt wird.

2. Was konnen Sie aus der Geschichte lernen?
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Handout 9 — Selbstreflexion

1. Welche der hier genannten Eigenschaften treffen auf Sie zu?

Verantwortungsbewusstsein
Ich bin mir bewusst, dass meine Entscheidungen und
Handlungen Folgen fiir mich und andere Menschen haben.

Einfiihlungsvermdgen

Wenn Freunde mir tber ihre Probleme erzahlen, kann ich leicht
mitfihlen. Ich kann mich leicht in neue Situationen

einflhlen.

Belastbarkeit
Ich bin sehr belastbar und behalte auch in herausfordernden und
stressigen Situationen die Ruhe und einen klaren Kopf.

Konfliktfahigkeit
In einem Streit bin ich bereit, mir die andere Seite anzuhoren und
bin fahig, einen Kompromiss einzugehen.

Organisationsfahigkeit
Ich plane gerne und habe Organisationstalent. Leicht behalte ich
den Uberblick.

Kontaktfahigkeit
Ich gehe gerne auf Menschen zu, auch wenn ich sie nicht kenne.

Selbststandigkeit
Ich wiirde mich als selbststandig beschreiben.

Kommunikationsfahigkeit
Ich spreche gerne mit anderen Menschen und gerne hore ich
auch meinen Mitmenschen zu.

Teamfahigkeit
Ich arbeite gerne im Team.

2. Welche dieser Eigenschaften sind fiir einen Beruf mit dlteren Menschen

unbedingt erforderlich? Begriinden Sie bitte lhre Entscheidung.



